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AVISO DE PRIVACIDAD

TRUST WP S.A. DE C.V., como titular del sitio web que usted visita, es responsable del
tratamiento de los datos personales que recabe a través del presente sitio web y de las
plataformas digitales correspondientes a la marca “LSTUDIO”, asi como de su uso, manejo y
proteccion.

En tratamiento de datos personales LSTUDIO se compromete a garantizar el cumplimiento a
lo establecido en la LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
LOS PARTICULARES.

Para efectos del presente Aviso de Privacidad, el Responsable sefiala con domicilio el ubicado
en: Calle 5 de Febrero, #518, Colonia Alamos, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03400, Ciudad de
México.

1. Datos personales que se recaban

Para el cumplimiento de las finalidades sefaladas en el presente Aviso de Privacidad, LSTUDIO
podra recabar de manera directa o indirecta las siguientes categorias de datos personales:

¢ Nombre completo

¢ Numero de contacto

e Correo electrénico

¢ Comprobante de domicilio

¢ Constancia de situacion fiscal
¢ Cuenta bancaria

e Acta Constitutiva

e RFC

En caso de que se recaben datos personales sensibles, estos seran tratados conforme a las
medidas de seguridad que exige la legislacién aplicable y se solicitard el consentimiento

expreso del Titular cuando asi lo requiera la Ley.
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2. Principios en el tratamiento de datos personales

El tratamiento de los datos personales se llevara a cabo en todo momento de forma licita,
legitima, controlada e informada, con el fin de garantizar la confidencialidad, privacidad,
integridad y autodeterminacién informativa de los Titulares, de conformidad con la Ley.

3. Tecnologias de rastreo en sitios web

Los sitios web y plataformas digitales operados por el Responsable podran utilizar cookies,
web beacons u otras tecnologias similares que permiten recabar informacién de manera
automatica.

A través de estas tecnologias se podran obtener datos tales como:

e Direccion IP del usuario

¢ Tipo de navegador y sistema operativo
e Paginas de internet visitadas

¢ Fechay hora de navegacién

¢ Preferencias de navegacion del usuario

Estas tecnologias se utilizan con fines de mejorar la experiencia de navegacién del usuario,
analizar tendencias de uso del sitio, administrar los sitios web y mejorar nuestros servicios.

El usuario puede deshabilitar o ajustar el uso de estas tecnologias directamente desde la
configuracion de su navegador de internet. No obstante, algunas funcionalidades del sitio
podrian verse afectadas.

4. Datos personales recabados a través de formularios, convocatorias o procesos de
seleccion

En algunos de los sitios web o plataformas operados por el Responsable, podran recabarse
datos personales a través de formularios de contacto, solicitudes de informacién,
convocatorias, procesos de seleccion de talento, casting, colaboraciones o participacién en

proyectos creativos o audiovisuales.
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En dichos casos, los datos personales proporcionados seran utilizados para:

¢ Dar seguimiento a solicitudes o propuestas recibidas.

e Evaluar perfiles profesionales o artisticos.

e Revisar portafolios, reels, fotografias, material audiovisual o cualquier otro contenido
enviado por los interesados.

e Contactar a los interesados para proyectos, colaboraciones o procesos de seleccion.

* Integrar bases de datos de talento, proveedores o colaboradores potenciales.

El tratamiento de dichos datos se realizard conforme a las finalidades establecidas en el
presente Aviso de Privacidad.

5. Finalidades del tratamiento

a) Finalidades primarias

Los datos personales del Titular serdn utilizados para las siguientes finalidades necesarias para
la prestacion de servicios y el desarrollo de las actividades del Responsable:

* Proveer los servicios y productos solicitados.

e Establecer y mantener relaciones comerciales o contractuales.

e Notificar sobre nuevos servicios o productos relacionados con los ya contratados o
adquiridos.

e Comunicar cambios en los productos o servicios contratados.

» Realizar gestiones administrativas, facturacion, cobranza y pagos.

e Cumplir con obligaciones derivadas de la relacion contractual.

e Dar seguimiento a solicitudes, cotizaciones o requerimientos realizados por el Titular.

b) Finalidades secundarias

Adicionalmente, los datos personales podran utilizarse para las siguientes finalidades que no
son necesarias para la relacién juridica con el Titular:

e Elaborar estudios y programas para determinar habitos de consumo.

¢ Realizar encuestas de satisfaccion, evaluaciones periddicas y estudios de mercado.

e Evaluar la calidad de nuestros productos y servicios.

e Enviar informacién promocional, ofertas comerciales, publicidad o invitaciones a eventos

organizados por el Responsable o por terceros con los que tenga relacion comercial.
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En caso de que el Titular no desee que sus datos personales sean tratados para estas
finalidades secundarias, podrd manifestarlo enviando un correo electrénico a:
contacto@Istudio.com.mx

La negativa para el uso de los datos personales para estas finalidades no podra ser motivo
para negar los servicios solicitados ni afectar la relacion juridica con el Responsable.

6. Proteccion de los datos personales

El Responsable implementa medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas que
permiten proteger los datos personales contra dafio, pérdida, alteracidn, destruccion o el uso,
acceso o tratamiento no autorizado.

7. Opciones para limitar el uso o divulgacion de los datos personales

El Titular podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales, por ejemplo, para dejar
de recibir informacién promocional, enviando un correo electrénico a:

contacto@Istudio.com.mx

Asimismo, el Titular puede inscribirse en el Registro Publico para Evitar Publicidad (REPEP)
administrado por la Procuraduria Federal del Consumidor.

8. Ejercicio de derechos ARCO
El Titular tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de sus datos
personales (derechos ARCO), asi como a revocar el consentimiento otorgado para su

tratamiento.

Para ejercer dichos derechos, el Titular debera enviar una solicitud al correo electrénico:

contacto@Istudio.com.mx
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La solicitud debera contener:

I. Nombre del Titular y domicilio u otro medio para comunicar la respuesta.

Il. Documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la representacion legal.

IIl. Descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
algun derecho.

IV. Cualquier otro elemento que facilite la localizacién de los datos personales.

El Responsable dard respuesta a la solicitud en un plazo maximo de 20 dias habiles contados
a partir de su recepcidn y, en caso de resultar procedente, se hara efectiva dentro de los 15
dias habiles siguientes.

Si la solicitud resulta incompleta, el Responsable podra requerir informacién adicional dentro
de los 10 dias habiles siguientes a su recepcion.

9. Transferencia de datos personales

Los datos personales del Titular podran ser transferidos a:

e Empresas afiliadas, subsidiarias o del mismo grupo corporativo del Responsable.

* Proveedores o empresas subcontratadas que apoyen en la prestacién de los servicios
solicitados.

» Autoridades competentes cuando asi lo requiera la legislacidn aplicable.

Dichas transferencias podran realizarse sin requerir el consentimiento del Titular cuando
resulten necesarias para mantener o cumplir la relacién juridica entre el Responsable y el
Titular, de conformidad con la Ley.

En ningun caso los datos personales seran transferidos a terceros para fines distintos a los
sefialados en el presente Aviso de Privacidad.
10. Conservacion de los datos personales

Los datos personales seran conservados Unicamente durante el tiempo necesario para
cumplir con las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad y para cumplir con las

obligaciones legales aplicables.
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Posteriormente, los datos serdn cancelados o eliminados conforme a las disposiciones legales
correspondientes.

11. Modificaciones al Aviso de Privacidad

El Responsable se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o
actualizaciones al presente Aviso de Privacidad derivadas de cambios en disposiciones legales,
politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacion de servicios.

Las modificaciones estaran disponibles para su consulta en el sitio web corporativo del
Responsable: https://www.Istudio.com.mx/; asi como en los sitios web o plataformas
digitales correspondientes a las marcas o unidades de negocio operadas por el Responsable.

Fecha de ultima actualizacién:
09 de marzo de 2026.




